Alexandra BEDHOUCHE

06 67 33 90 45

Technicien Qualité

157 Cote de Paris

Lieu-Dit « Cap de Pech »

82230 LA SALVETAT BELMIONTET
30 ans

alexandra.bedhouche@gmail.com

Mon crédo : La rigueur et
I'organisation.

Mes atouts : Le dynamisme et
la communication.

Mon obijectif : Relever les défis
qui me sont confiés.

Expérience professionnelle

TRIGO Qualitaire | RESPONSABLE COMMISSION | 2015-2019
Management du conflit, Management relationnel, Gestion du
flux des piéces avion non-conformes ATR, Analyse de
défauts/défaillances, Analyse récurrences défauts, Animation
réunions litige, Identification des causes racines, Indicateurs de
suivi, Mesure d’efficacité des actions, Mise en place d’actions
correctives, Réalisation d’enquétes Qualité, Création d’alertes
Qualité.

TRIGO Qualitaire | TRAINING PROJECT LEADER | 2011-2015
Pilotage du déploiement du plan de formation pour le
personnel Qualité FALs AIRBUS France, Création de Parcours
Formants, Management du catalogue formations Qualité
AIRBUS France, Développement et mise a jour de supports de
formation, Pilotage de sous-traitance.

CONNECTICABLE | TECHNICIEN QUALITE | 2009-2010
Rédaction Document Unique, Participation Audits internes,
Gestion avis de non-conformités Fournisseurs.

ETS RAMOND | ASSISTANTE COMMERCIALE| 2007-2009
Responsable magasin, Visites techniques du laboratoire,
Assistanat commercial (prise de RDV, recherche des besoins
clients), Phoning et Qualification de fichiers, Ventes sur salon.

Compeétences
FORCE DE PERSUASION

TRAVAIL D’EQUIPE
CAPACITE DECISIONNELLE

Personnalité
RIGUEUR / ORGANISATION
ADAPTABILITE

SENS DE L'ECOUTE
AISANCE RELATIONNELLE

Formation

FORMATION | 2009-2010
Licence Professionnelle
Qualité Sécurité Environnement
Formation en Alternance

FORMATION | 2007-2009
BTS Management des Unités
Commerciales

Formation en Alternance

FORMATION | 2007
Baccalauréat Sciences et
Technologies de la
Gestion/Communication (Option
Marketing)

Centres d'intéréts

Bénévolat Associatif / Bénévolat
auprés de personnes agées/
Chant / Activités sportives
diverses

(ski, natation, ...)

Logiciels

Word, Excel, Power Point,
Access, Louxor, SAP PGl

Langues

Anglais : Lu, écrit, parlé
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